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Pembayaran dilakukan sebelum setiap sesi latihan dijalankan.

Sesi pelatihan yang telah dibayarkan tidak dapat dikembalikan atau di pindahtangankan.

Rai Fitness akan melakukan kontak dengan anggota untuk konfirmasi sesi pelatihan pribadi.

Semua pembatalan janji harus dilakukan setidaknya 24 jam sebelumnya, jika tidak, pembayaran
penuh dari sesi yang dibatalkan akan di kenakan biaya.

Rai Fitness berhak untuk menetapkan pelatih yang berbeda kepada anggota.

Jika pelatih membatalkan sesi pelatihan, maka mereka harus menjadwalkan janji kembali dan anggota
akan diberitahukan segera.

Sesi yang dibeli harus diselesaikan dimulai dalam waktu maksimal 6 bulan sejak tanggal pembelian.
Jika anggota dalam keadaan sakit, jadwal pelatihan kembali dapat dipertimbangkan ketika bukti medis
dapat diberikan untuk jadwal yang terlewatkan.

Semua member harus mematuhi syarat dan ketentuan yang ditetapkan oleh Rai Fitness.

Rai Fitness, Management, staff, pelatih, dan instruktur yang ditunjuk, dan atasan mereka, tidak akan
bertanggung jawab atas kecelakaan fisik, cedera atau kehilangan akibat penggunaan program
pelatihan, peralatan oleh anggota dan partisipasi mereka dari kegiatan kebugaran di Rai Fitness.
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